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Peruslähtökohdat yhteistyölle

 Palveluvaatimukset on selkeästi kirjattu sopimuksiin

 Osapuolilla on selkeät roolit

 Palvelun laadun mittaus on määritelty 



Verkkoyhtiön rooli muuttuu

Uusi rooli: 

Reaaliaikaisen mittaustiedon hyödyntäjä

TOIMITUSVARMUUDEN 

PARANTAMINEN

Nykyinen rooli: 

Mittaustietojen

tuottaja

TOIMIVAT  

SÄHKÖ-

MARKKINAT

NYKYAIKAISET 

PALVELUT



Uudet roolit kun mittauspalvelut ostetaan

Palveluntuottaja (Mitox Oy)

 Mittaustiedon tuottaminen

o tuntienergiat 

o laatutiedot

o hälytykset

 Ohjauspalvelujen tuottaminen

o kuormanohjaus, kysynnänjousto

o katkaisut, kytkennät

 Mittalaitteiden ylläpito 

o virhe-epäillyt

o tarkastukset

 Mittalaitteiden asentaminen

o massa-asennus

o uusien liittymien mittarointi

Palvelun ostaja (PKS Sähkönsiirto Oy)

 Tietojen toimitus sähkömarkkinaosapuolille

 Hälytystietojen hyödyntäminen

 Sähkön laatutason seuranta

 Sähköverkon mitoitus

 Hinnoittelun suunnittelu



Odotamme Mitox Oy:ltä

 Hyvää palveluasennetta

o toimivat mittauspalvelut ovat tärkeä osa toimintaamme ja 

asiakaspalveluamme

o pyrkimys laatuun; tiedottaminen, jos palvelussa poikkeamia

 Valmiutta ottaa kokonaisvastuu

o mittauspalvelun laadukkaasta toimittamisesta

o mittauspalvelun edelleen kehittämisestä 

 Mittaustekniikan hyvää osaamista

o palvelunostajana emme ylläpidä omaa mittaustekniikan 

erityisosaamistamme


