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EU:ssa edistetaan alykasta mittausta, miksi?

Alykas mittaus osa EU:n ilmastotavoitteiden taytantdonpanoa
A Kasvihuonekaasujen vahentamistavoite 20%,
A Energiatehokkuuden edistaminen 20% ja

A Uusiutuvan tuotannon lisaamistavoite 20% vuoteen 2020 mennessa

. . Elina Lehtomaki
) Energiateollisuus 25.9.2009



EU:n energiapolitiikan perusperiaatteet

OEnergy Policy for Europeo

Kilpailukyky

Toimitusvarmuus Energiatehokkuus
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Alykkaalla mittauksella saavutettavia hyotyja

Energiatehokkuus Kilpailukyky

Toimitusvarmuus Elina Lehtomaki
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Kolmas sahkon sisamarkkinadirektiivi

A Jasenvaltioiden olisi  alykkaiden verkkojen kayttdonoton kautta
kannustettava uudistamaan sahkodnjakeluverkkoja, jotka olisi
rakennettava niin, etta ne edistavat hajautettua sahkontuotantoa ja

energiatehokkuutta.

A Vahintaan 80% kuluttajista tulisi olla kaytossaan alykas mittaus
vuoteen 2020 mennessa
A Jasenvaltio voi tehda hyoty/kustannus arvioinnin alykkaan mittauksen
kayttoonotosta
I Jos arviointi on tehty, on alykas mittaus jarjestettava vahintaan
80%:lle asiakkaista, joille se on tarkastelun perusteella kannattavaa
I Jos arviointia ei ole tehty, tulee 80% kalikista kuluttajista varustaa
alykkaalla mittauksella.

Elina Lehtomaki
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Miten Suomessa siirrytaan alykkaaseen
mittaukseen?

o

80% kaikista kayttopaikoista tuntiluennassa

T

Kaikki tuntiluennan piirissa olevat asiakkaat saavat tuntitietonsa max.
vuorokauden viiveella.

A Muu kuin tuntimittauslaitteisto tulee lukea véhintaan 3 kertaa vuodessa,
joista vah. yksi luentakerta kuuluu jakeluverkonhaltijan vastuulle.

A Myds kaikkien enintdan 3x63A tuntiluettujen kayttopaikkojen
taseselvitys tehdaan tuntitietojen perusteella.

A Kaikki yli 3x63A kayttopaikat ja tuotantopaikat tuntiluennassa.
Naiden taseselvitys tehdaan tuntitietojen perusteella.

A Uudet yli 3x63A kayttopaikat ja uudet tuotantopaikat tuntiluentaan.
2009 Naiden taseselvitys tehdaan tuntitietojen perusteella.

. . Elina Lehtomaki
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Etaluentainformaation ja yhteyksien kaytto
energiatehokkuuden edistamiseksi

Mittausasetus 6 luku 8 8: -

Paivittain tuntitiedot viim. 2014 alkaen
_________ >
Mittaus -

asetus 6 luku 5 l

Mittarin asiakas liitanta

. . Elina Lehtomaki
) Energiateollisuus 25.9.2009

Energiapalvelulaki
Kerran vuodessa kulutusraportti 2011 alkaen
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Mittausasetus kulutustiedoista

Mittausasetus 6 luku 8 8, 2014 alkaen

A

A

Verkonhaltijan tulee antaa asiakkaalle kulutusta koskeva mittaustieto, joka on
jaoteltu mittauspalvelutuotteen aikajaotuksen mukaisesti.

Tuntimittauslaitteiston kerdama tieto on saatettava asiakkaan kaytt6on
viimeistaan samanaikaisesti kuin se luovutetaan myyjalle.

U Paivittain lahetetdan edellisen paivat tuntitiedot.
Tieto luovutetaan toimialan ja verkonhaltijan yleisesti noudattamalla
menettelytavalla.
U Isoimmille asiakkaille voidaan toimittaa MSCONS -sanomia
U Muille annetaan tiedot esim. henkilokohtaisilla nettisivuilla

Myds muun kuin tuntimittauslaitteiston keraama tieto on toimitettava asiakkaalle.

U Talle ei ole kuitenkaan sdadetty aikarajoja, joten tietojen valitys laskujen
yhteydessa riittaa.

. . Elina Lehtomaki
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Mittausasetus kulutustiedoista

Mittausasetus 6 luku 5 8:

A Verkonhaltijan tulee asiakkaansa erillisesta tilauksesta tarjota taman
kayttoon tuntimittauslaitteisto, jossa on standardoitu liitanta
reaaliaikaista sahkonkulutuksen seurantaa varten.

A Tekniikkaa ei ole rajattu.

Elina Lehtomaki

( ' ) Energiateollisuus 25.9.2009
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Energiapalvelulaki

A On viela eduskuntakasittelyssa
A Annettaneen syksylla
A Laki astunee voimaan 1.1.2010

A Myyja laskuttaa todettuun kulutukseen perustuen vahintaan 3 kertaa
vuodessa

U Voidaan poiketa, jos mittaustietoja ei saada jvh:lta
U Mittausasetus 1krt/v 2014 asti ja 3krt/v 2014 lahtien

= . Elina Lehtomaki
) Energiateollisuus 25.9.2009
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Energiapalvelulaki kulutustiedoista

A Myyja toimittaa vahintaan kerran vuodessa kulutusraportin , JoSsa on

1. tiedot kulutuksesta raportin ajanjaksolta ja sita edeltaneelta 3 vuodelta,
kuitenkin enintdan asiakassuhteen ajalta,

3. tietoa energiatehokkuustoimenpiteista ja yhteistietoja, mista saa lisatietoa

A Myyjan vaihtuessa raportti tulee lahettaa 3 kk kuluessa sopimuksen paattymisesta

A Raporttia ei tarvitse toimittaa, jos sopimus on kestanyt alle 6 kk tai edellisen
raportin toimittamisesta on max 6 kk

A Ensimmainen raportti vuonna 2011. Raportteihin ei tarvitse sisallyttaa tietoja
ajalta ennen vuotta 2010.

A Verkonhaltijan on annettava raporttia varten tarvittavat tiedot sahkéenergian
kulutuksesta sahkon myyijalle maksutta.

A ET kaynnistamassa projektia kulutuspalautteesta

= . Elina Lehtomaki
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Kulutustietojen anto asiakkaalle

. . Elina Lehtomaki
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Asetuksen vaatimus mittarin
kuormanohjausvalmiudesta

A Mittauslaitteiston tulee kyeté vastaanottamaan ja panemaan
taytantoon tai valittamaan tietoverkon valityksella lahetettavia

kuormanohjauskomentoja

0 Mittalaitteelle asetettu tekninen vaatimus

U Asetus ei ota kantaa toteutustapaan

0 Asetus el ota suoraan kantaa siihen miten ominaisuutta
hyddynnetéaan

A Taustalla TEM:n Kysyntajoustoraportti

U Kuormanohjauksilla tarkoitetaan dynaamisia
kuormanohjauksia, joita kaytetaan tehopulatilanteissa tai

kysyntajoustotuotteisiin liittyvissa ohjauksissa.

( ' ) Energiateollisuus

Elina Lehtomaki
25.9.2009
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Asetuksen vaatimus mittarin
kuormanohjausvalmiudesta

A Mita velvoite tarkoittaa? (Asiakkuuden hallinta toimikunnan linjauksia)

i Mittarin tulee mahdollistaa verkonhaltijan valittamien
kuormanohjaustoimintojen kaytto

I Mittalaite ei siis saisi olla esteena kuormaohjaustoimintojen ja - palvelujen
kayttdonotolle.

I Kayttoonotettavat ohjaukset ja niiden toteutustapa on verkonhaltijan
paatettavissa.

I Asetus ei ota kantaa siihen, koska kuormanohjausjarjestelma tulisi ottaa
kayttoon.

I Verkonhaltijalla voi tarjota esim. myyijille kysyntajoustotuotteita tukevia
kuormanohjauspalveluita, mutta asetus ei tahan pakota.

A Asian kasittelya jatketaan ET:n toimikunnissa

= - Elina Lehtomaki
) Energiateollisuus 25.9.2009
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Elvari, sahkolammityksen tehostamisohjelma
Asiakaskyselyn tuloksia

alle 100 € 1,8% (18)
100 - 200 € 8,6% (86)
201 - 300 € 8,4% (84)

alle 1000 kWh 0,5% (5) 301 - 500 € 11,0% (110)
1000 - 2000 kWh 3,6% (36) 501 - 1000 € 12,7% (127)

2001 - 3000 kWh 4,1% (41)
3001 - 4000 kWh 1,7% (17)

4001 - 5000 kKWh 2,6% (26)
5001 - 10 000 kWh 7,7% (77) en tiedd sahkon vuosikulutusta euroina 43,1% (431)

1001 - 2000 € 10,0% (100)
yli 2000 € 4,4% (44)

10 001 - 20 000 KWh 7,5% (75)
yli 20 000 KWh 4,0% (40)

f ' " " -
en osaa sanoa 68,3% (683) 0% 50% 100%

Un}u o IZ[].tl:,fnl | _;1_01::qu. ' '5.}%.—0' | éﬂnl.-'ul | l.m‘,% Kuva 2. Paljonko on asuntonne vuotuinen séhkdlasku?

Kuva 1. Paljonko on asuntonne sihkon vuosikulutus kilowattitunneissa?
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raha 63,2% (632)

ymparistdkysymykset 48, 2% (482)
energian rittavyys 8,7% (87)

jalkipolvien tulevaisuus 2,9% (29)

muu 1,6% (16)

ei mikaan 2,6% (26)

en 0saa sanoa 5,2% (52)

W
(%o 20%g 40%a 60% 80% 100%

Kuva 7. Mitkd tekijdt motivoivat Teitd eniten vahentamaan
energiankulutusta?

= - Elina Lehtomaki
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lukea Internetista 28, 2% (282)

lukea energiayhtion asiakaslehdesta 17,5% (

puhelinpalveluna 0,3% (3)

sahkdlaskun litteend 21,7% (217)

asiantuntijan tapaamismahdollisuus 2,5% (25)
tiedotusvalineistad 15,0% (150)

muu 2,6% (26)

en osaa sanoa 12,2% (122)

175)

I
60%

Kuva 9. Miten haluaisitte mieluiten saada lisdtietoa
energiansddstomahdollisuuksista?

809

Y
100%

18 - 25 vuotta

253 - 39 vuotta

40 - 535 vuotta

36 - 65 vuotta

yli 85 vuotta

lukea Internetists 47,5% {57) 30,9% (71) 27,25 (78) 23,4% (40) 18,8% (36)
lukea energiayhtitn asiakaslehdestd [10,8% (13} 13,5% (31) 15,7% (45) 21,1% {36) 26,0% {50)
puhelinpalveluna 0.5% (1) 0.0% (0) 0.3% (1) 0.6%: (1) 0,0% (0]
sshkalaskun liitteens 17,5% {21 24,8% (57) 26,1% (75) 17,0% (29) 18,2% (35)
asiantuntijan tapaamismahdollisuus |0,5% (1] 4,.3% (10) 1.4% (4] 4, 7% (B) 1,0% (2]
tiedotusvilineists 10,8% {13) 11,3% (28) 16, 7% (48) 18, 7% (32) 16,1% (31)
muu 3,3% (4) 1,3% (3] 4,2% (12) 2,9% (5) 1,0% (2)
£n osaa sanoa g,3% (10) 13,9% (32) B,4% (24) 11,7% (20) 18,8% (36)

Yhteensa

100,09 (120)

100,096 (230)

100,0% (287)

100,0% (171)

100,0% (192)

( ’ ) Energiateol

Taulukko: Vertailu ikdryfimdan mukaan




energiayhtiolta 44, 4% (444)

ulkopucliselta asiantuntijalta 27,4% (274)
viranomaiselta 7,9% (79)

muu 1,4% (14)

en koe neuvontaa tarpeelliseksi 10,8% (108)

en 0saa sanoa 8,1% (81)

1 T T T I ' T ' I T ' ' I
0% 20% 40% 60%
kylld 56,5% (565)

Kuva 10. Keneltd ensisijaisesti haluaisitte saada n

energiansadstomahdollisuuksista? en 34,8% (348)

en osaa sanoa 8,7% (87)

1 ! ! ! 1 ! ! ! 1 ! ! ! 1 ! ! ! 1 ! ! ! 1
0% 20% 40% 60% 80% 100%0

‘ , Energiateollisuus ) o
Kuva 11. Oletteko tyytyvdinen energiayhtioltinne saamaanne
energiansddstitietoon ja -neuvontaan?



sahkdlaskun litteend 67,9% (679)

Internet-palvelusta 11,3% (113)
e-lasku + linkki raporttiin Internetissa 2, 8% (28)
tekstiviestilla 2,5% (25)
erilisestd (maksullisesta) ndyttdlaitteesta 4,0% (40)
en halua tarkkaa tietoa energiakulutuksestani 5,0% (50)
muu 0,2% (2)

en 0saa sanoa 6,3% (63)

1
0% 20%  40%

1
60%  B0%

-
100%

Kuva 15. Minkd seuraavista kokisitte hyodyllisimmaksi tavaksi saada

tietoa oman kotitaloutenne energiankulutiksen tasosta?

18 - 25 vuotta

25 - 39 vuotka

40 - 35 vuotta

36 - 63 wuotta

yli 65 vuotta

sihkélaskun litteens £8, 3% (82) 64,3% (148)  |68,3% (196)  |70,2% (120)  |69,3% (133
Internet-palvelusta 17,5% (21) 17,8% (41) 10,1% (29) 6,4% (11) L, 7% (11)
e-lasku + linkki raporttiin Internetissa 1,7% (2) 3,0% (7) 3,5% (10) & 3% (9) 0,0% (0)
tekstiviestilla 1,7% (2) 2,6% (6] 1,0% (3) 3% (9) 2,6% (5)
erillisestd (maksullisesta) niyttélaitteesta 4,2% (5) 3,5% (B] 4.5% (13) 3,5% (6) 4,2% (B8]
en halua tarkkaa tietoa energiakulutuksestani [1,7% (2] 3,9% (9] 6% (16) 4,7% (8) 7,8% (15)
~ |mun 0,0% (0) 0,0% (0] 0,0% (0] 0, 0% (0) 1,0% (2]
! l &N 05aa sanoa c, 0% (6] 4,8% (11} 7.0% (20) 4, 7% (8) 5,4% (18]
o 100,0% (287) |100,0% (171) |100,0% (192)

Yhteensi 100,0% (120)

100,0% (230)




tuntitasolla 0,8% (8)
paivatasolla 5,2% (52)

viikkotasolla 7,6% (76)
1 kk:n valein 35,7% (357)
3 kk:n vélein 15,1% (151)

6 kk:n valein 12,1% (121)

vuositasolla 12,5% (125)
en osaa sanoa 11,0% (110)

I N N N I i N N 1 N N N I
0% 20% 40% 60%

( ' ) Energiateollisuus
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Kuva 106. Milld tarkkuudella haluaisitte seurata energiankdyttodnne? (tarkin)

Elina Lehtomaki
25.9.2009
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oma kayttohistoria usealta vuodelta 19,0% (190)
vertailu alueen muihin samankaltaisiin kayttajin 29,9% (299)

vertailu valtakunnallisin keskiarvoihin 9, 7% (97)

vertailu haastaviin tavoitearvoihin 3,8% (38)
kaikki edelliset 12,8% (128)
vertailutieto ei kiinnosta 16,6% (166)

en osaa sanoa 8,2% (82)

e —————©
0% 50% 100%

Kuva 19. Millaista vertailevaa palautetietoa pitdisitte parhaimpana
edistamddn sadstdvdisyytid omassa (aloudessanne?

= - Elina Lehtomaki
) Energiateollisuus 25.9.2009
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kylld 43,1% (431)

en 44, 6% (446)

en osaa sanoa 12,3% (123)

Kuva 20. Olisitteko valmis antamaan tietoja kotitaloudestanne ja
kdyttatottumuksistanne esim. Internet-palvelussa, jos sitd vastaan
saisitte tarkempaa vertailukulutustietoa?

= - Elina Lehtomaki
) Energiateollisuus 25.9.2009
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Todsttuun kulutuksesn perustuva laskutus kuukauden tai parin vilein. 43,72 (487)

Arvicituun kulutuksesn perustuva tasaerilashy kuukauden tai parin vilein 25, 1% (251)

Sahkatili, johon maksetaan tasaerissa kerran kuussa. 1,1% {11)

Arvicituun kulutukseen perustuva lasku, joka mukailee tedellista kulutuksen vaibtelua, Tasataan kerran vuodessa, 15.3% (123)

en osaa sanoa 6,5% (68)

20%: 40% 0% B0%% 100%

Kuva 21. Mikid seuraavista laskutustavoista on teille sopivin?

= - Elina Lehtomaki
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kylld 63,2% (153)

todettuun kulutukseen perustuva laskutus ei 33,1% (80)

en osaa sanoa 3,7% (9)

kylld 63,5% (435)

arviolaskutus

ei 25,0% (171)

en osaa sanoa 11,5% (79)

kylla 56,2% (41)

en tieda kumpi laskutus minulla on ei 20,5% (15)

en 0saa sanoa 23,3% (17)

T 1 | | | ! ! ! 1
(0% 20% 40% 6% 80% 100%g
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on vahentinyt [ vihenisi 35,0% (57)
pysynyt ennallzan [ pysyisi ennallaan 50,8% (123

todettuun kulutukssen perustuva laskutus kasvanut [ kasvaisi 2,1% (5]
en tieda 7,9% (13}

ei ole / ei olisi kinnostusta seuwrata 3,3% (3)

on vahentanyt [ vahenisi 45,5% (312)
pysynyt ennallaan [ pysyisi ennallaan 358,8% (266)
arviolaskutus kasvanut [ kasvaisi 0,1% (1)
en tied3 10,9% (75)

ei ole [ ei olisi kinnostusta seurata 4,5% (31)

on vahentanyt | vihenisi 42,5% (31)
pysynyt ennallaan | pysysi ennallaan 26,0% (159]
en tied3 kumpi laskutus minulla on kasvanut | kasvaisi 0,0% (0)

an tieda 26,0% (19)
ei ole [ ei olisi kinnostusta seurata 5,.5% (4)
: ——— : —

f T 7 " I ' ! ' !
%0 20%0 400 B0% a0%% 100%

Kuva 26. Onko todettuun kulutukseen perustuvaan laskutukseen siirtyminen
vaikuttanut energiankulutukseenne? / Jos saisitte fodettua,
reaaliaikaista tietoa energiankulutuksesianne, uskoisitteko etta
kulutuksenne... (laskutustavan nurkaan)



kyls 73,6% (178)

todettuun kulutukseen perustuva laskutus el 14,9% (36)

en osaa sanoa 11,6% (28)

kylls 70, 5% (483)
arviolaskutus ei 15,2% (104)

en 0saa sanoa 14, 3% (98)

kyll3 69,99 (51)
en tieda kunpi laskutus minulla on el 15,1% (11)

en osaa sanoa 15,1% (11)

0% 20% 40% 0% 80% 100%

Kuva 28. Kannustaako todettuun kulutukseen perustuva flaskutus
saastdmdan energiaa? (laskutustavan mukaan)

= > Cliria Leiiwiiiani
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Miten asiakkaat saadaan kiinnostumaan

energiankaytostaan ja seJn tehostamisesta?
O
Interested /

Mt. Everest

5 . Lahde: VanO Elina Lehtomaki
Energiateollisuus Energi AB, 25.9.2009
EnergiKollen 27
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Kiitos!

Elina Lehtomaki
Asiantuntija, sahkoverkot
(09) 5305 2502
+ 358 50 522 3402
elina.lentomaki@energia.fi

Elina Lehtomaki
25.9.2009
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